SOMFEY

Formacion




La formacion es esencial

Para conocer las novedades, estar un paso por delante y marcar la diferencia.
Para ampliar el conocimiento y especializar a los profesionales.

Para expandir tu negocio y desarrollar una nueva actividad.




2 modalidades

Formacion PRESENCIAL Formacion ONLINE

0 Accesible bajo demanda 0 Accesible en video
o Organizada en mddulos definidos o Centrada en productos y soluciones
o0 Sujeta a disponibilidad concretas
o0 Asistentes limitados o Disponible 24/7
o Coninteraccion en directo o Asistentes ilimitados
o Con practicas in situ o Sininteraccién en directo

o Sin practicasinsitu

Solicitud a través de tu representante comercial.
https://www.somfy-profesional.es/formacion-online-
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Formacién PRESENCIAL > M@ > MOTOR'ZAR > INTRODUCCION A SOMFY

Objetivos

Publico

Duracion

o Conocer la gama de producto
iO-Homecontrol Somfy de motores y
automatismos para Persianas, Toldos y
Cortinas.

o Tener una visidn general de las soluciones
conectadas Somfy.

o Conocer los recursos digitales en los que
basarse.

o Practicar la programacién bdsica de un
motor tubular.

Nuevos clientes que no conocen Somfy.

Entre 1y 2 horas.

Contenido

Requisitos

o LaradioiO.
o Visién de gama de motores y controles iO.

o El ecosistema de soluciones conectadas
Somfy.

o Practica de programacion bésica de
motores.

Ninguno.

Formacién PRESENCIAL > M]. > CONECTAR 1 > CONNEXOON

Objetivos

Publico

Duracion

formacion SOMFY

o Repasar la gama de producto
iO-Homecontrol Somfy de motores y
automatismos para Persianas, Toldos y
Cortinas.

o Tener una visidn general de las soluciones
conectadas Somfy.

o Introduccién al mundo conectado Somfy
o Conectar productos.

o Practicar la activaciéon, puesta en marchay
uso del sistema Connexoon.

Cliente Somfy que solamente motoriza.

4 horas.

Contenido

Requisitos

o LaradioiO.

o0 Repaso de gama de motores y controles
iO.

o El ecosistema de soluciones conectadas
Somfy.

o Connexoon: Entornos, funciones y
compatibilidades.

o Connexoon: Caracteristicas — Beneficios -
Necesidades.

o Activacién, puesta en marchay uso de
Connexoon.

o Conocimiento de programacion de
motores tubulares Somfy.

o Conocimientos elementales de uso de
Internet y de aplicaciones de smartphone.



Formacion PRESENCIAL > M2 > CONECTAR. 2 > TAHOMA

Objetivos

Publico

Duracidn

o Repasar la gama de producto
iO-Homecontrol Somfy de motores y
automatismos para Persianas, Toldos y
Cortinas.

o Tener una visidn general de las soluciones
conectadas Somfy.

o Profundizar en el mundo conectado
Somfy — Conectar viviendas.

o Practicar la activacién, puesta en marchay
uso del sistema TaHoma.

Cliente Somfy con experiencia basica en
mundo conectado.

4 horas.

Contenido

Requisitos

o LaradioiO.

0 Repaso de gama de motores y controles
iO.

o El ecosistema de soluciones conectadas
Somfy.

o TaHoma: Funciones y compatibilidades.

o TaHoma: Caracteristicas — Beneficios —
Necesidades.

o TaHoma vs Connexoon.

o Activacion, puesta en marchay uso de
TaHoma.

o Conocimiento de programacién de
motores tubulares Somfy.

o Conocimiento de ecosistema conectado
Somfy.

o Conocimientos elementales de uso de
Internet y de aplicaciones de smartphone.

Formacién PRESENCIAL > M3 > AM P LlAR > OBJETOS CONECTADOS

Objetivos

Publico

Duracion

o Tener una vision general de las soluciones
conectadas Somfy.

o Conocer en detalle los objetos conectados
Somfy.

o Aprender a enriquecer una instalacién que
ya dispone de TaHoma.

o Practicar la activacién, puesta en marchay
uso de un objeto conectado.

Cliente Somfy con experiencia avanzada en
mundo conectado y interés en ampliar su
negocio con objetos conectados.

4 horas.

Contenido

Requisitos

o Elecosistema de soluciones conectadas Somfy.
o Termostato Conectado: Concepto y funciones.

o Termostato Conectado: Caracteristicas —
Beneficios — Necesidades.

o SomfyProtect: Concepto y funciones.

o SomfyProtect: Caracteristicas — Beneficios —
Necesidades.

o Cerradura Conectada: Concepto y funciones.

o Cerradura Conectada: Caracteristicas —
Beneficios — Necesidades.

o Activacion, puesta en marchay uso de
Termostato Conectado.

o Activacidn, puesta en marchay uso de
SomfyProtect.

0 Integracion de objetos conectados en TaHoma.

o Conocimiento de ecosistema conectado
Somfy.

o Conocimientos elementales de uso de
Internet y de aplicaciones de smartphone.

SOMFY
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Formacién PRESENCIAL > MD&G >ACCESOS > DOOR & GATES

Objetivos

Publico

Duracion

o Tener una vision general de las soluciones
conectadas Somfy.

o Conocer la gama de producto iO-
Homecontrol Somfy de motores y
automatismos para puertas de garaje y
cancelas.

o Conocer la gama de videoporteros Somfy.

o Practicar la activacién, puesta en marchay
uso del sistema Connexoon Access.

Cliente Somfy con interés en ampliar su
negocio con soluciones Access.

4 horas.

Contenido

Requisitos

o Repaso de gama de motores y controles
iO.

o El ecosistema de soluciones conectadas
Somfy.

o Detalle de gama de motores y controles
iO para Access.

o Detalle de gama de videoporteros Somfy

o Connexoon Access: Funciones y
compatibilidades.

o Connexoon: Caracteristicas — Beneficios -
Necesidades.

o Activacién, puesta en marcha y uso de
Connexoon Access.

o Conocimiento de programacion de
motores tubulares Somfy.

o Conocimientos elementales de uso de
Internet y de aplicaciones de smartphone.

Formacion PRESENCIAL > M S EC > SEG U Rl DA D> SOMFYPROTECT Y HOMEKEEPER

Objetivos

Publico

Duracién

formacion SOMFY

o Tener una visidn general de las soluciones
conectadas Somfy.

o Conocer la gama de producto Somfy
relacionada con la seguridad.

o Practicar la activacién, puesta en marchay
uso del sistema SomfyProtect.

o Practicar la activacién, puesta en marchay
uso del sistema HomeKeeper.

Cliente Somfy con experiencia en mundo
conectado que quiere ampliar su negocio
con soluciones de seguridad.

4 horas.

Contenido

Requisitos

o El ecosistema de soluciones conectadas
Somfy.

o SomfyProtect: Concepto y funciones.

o SomfyProtect: Caracteristicas —
Beneficios — Necesidades.

o HomeKeeper: Concepto y funciones.

o HomeKeeper: Caracteristicas — Beneficios
— Necesidades.

o SomfyProtect vs HomeKeeper.
o Activacion, puesta en marchay uso de
SomfyProtect.

o Activacion, puesta en marchay uso de
HomeKeeper.

o Conocimiento de ecosistema conectado
Somfy.

o Conocimientos elementales de uso de
Internet y de aplicaciones de smartphone.



Servicios ONLINE al PROFESIONAL

La web Somfy para el PROFESIONAL D kﬁ“;ﬂ ~ www.somfy-profesional.es

El lugar donde ponemos a disposicion todos los Utiles necesarios para
acompanfar al profesional en su dfa a dia.

Enla web PROFESIONAL podras consultar el catdlogo de productos,
podrds realizar pedidos, formaciones, descargar documentos ... y
mucho mas.

Entra en www.somfy-profesional.es y descubre todo lo que podemos
hacer por ti.

CATALOGO ONLINE

éNecesitas consultar un producto? EI CATALOGO ONLINE
es tu herramienta. Encontrards toda la gama de productos
Somfy con sus referencias, descripciones, manual de
instalacién, informacion técnicay accesorios compatibles.

SERVICIOS AL PROFESIONAL

¢Quieres informarte sobre la GARANTIA? Silo que
quieres es disponer de informacion sobre las condiciones de
garantia, el proceso de devoluciones, compatibilidades
etc, visita el menu ASISTENCIA de la pdgina profesional
Somfy.

¢Buscas apoyo a la venta? En DOCUMENTOS también
encontraras fotos de producto, videos para exposicion,
folletos. ..

Tienda online PROFESIONAL

éVas a realizar un pedido? Opta por la opcion mds eficiente.
La Tienda al PROFESIONAL te permite realizar la compra con
precios netos. Ademds, con tu propio histérico de pedidos
que guardara tus productos comprados habitualmente. Y a
cualquier hora 24/7.

Accede a tu tienda desde www.somfy-profesional.es

Help Me by Somfy B

La aplicacién para PROFESIONALES que gufa a los instaladores
paso a paso a poner en marcha y configurar los productos Somfy
prescindiendo del manual en papel incluso sin conexion a internet.

Help me

El método mas facil
de instalar productos
sin manuales

PROFESIONAL

PROFESIONAL
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Avda. Parc Logistic, 22-26, 3% planta, oficina 1

08040 Barcelona
ABRAND OF SOMFY?croup

Somfy Espana, S.A.U.
www.somfy-profesional.es

Tel. 934 800 900~

sQmfy.



