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Noticias
Make the move

+
Interior + Exterior

+
Motorización Eco-

diseñada

=
TaHoma Switch Ahorro energético

6,9 Millones de visualizaciones

57 Mil clicks a visitar el landing page de campaña 

461 Project leads generados 

Conocimiento de marca

Consideración

Conversión

4762

Impactamos lo suficiente para despertar interés sobre la marca
• Tomando en cuenta las búsquedas en Google, vemos que alcanzamos un 

pico de 4762 búsquedas de la marca en la semana del 26 de Junio, un valor 
muy similar al del año pasado, sabiendo que este año nuestra presencia 
fue 100% digital. 

MAKE THE MOVE: nueva imagen de comunicación que acerca la marca y 
sus soluciones para el hogar hacia el ahorro energético y la sostenibilidad.

Campaña digital de conocimiento de marca Somfy (de mayo a julio)

5 Nuevas creatividades para impactar a clientes potenciales con diferentes propuestas de soluciones 
Somfy según la temporalidad (Toldo, Persiana, Cortina, Screen exterior, Accesos motorizados)

Creatividad: Foco en protección Solar 

Resultados

Con presencia en diferentes plataformas (Google, YouTube, Facebook e 
Instagram) se buscó impactar a la audiencia de valor Somfy con diferentes 
formatos. Garantizando así impactar al usuario las veces suficientes para que 
recordase la marca. 
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Persianas Cyper
33,4K cuentas impactadas

Fabricantes de Sombras
32,7K Cuentas impactadas

MK Projectes
57,7K cuentas impactadas

Toldos Irún
En curso

Toldos Gomez
30K cuentas impactadas

Para dar visibilidad a la red Somfy Expert hacia el usuario final,  cada mes seleccionamos un miembro del programa
para crear un vídeo Reel que puede utilizar en sus redes sociales, con anuncios segmentados a su zona de negocio. 
El objetivo de estas acciones es llegar a perfiles afines para potenciar su notoriedad y consideración.  

Noticias
Acciones en redes sociales



Noticias
Reconocimiento de marca

Estudio realizado por la empresa Interconnection Consulting

Hasta ahora Somfy realizaba estudios de reconocimiento de marca hacía el usuario final, pero esta vez la encuesta es a los profesionales.

200 instaladores encuestados, por aplicaciones:

Marca nombrada de forma espontánea

Marca reconocida en un listado

Competidor en 2do lugar

Competidor en 2do lugar

95,8%

100%

25,4%

82,4%

100%

95,8%

25,4%

81%

98,3%

100%

34,2%

85%

Una marca muy reconocida y 
bien valorada por el profesional



Noticias
TaHoma

Las instalaciones / conexiones de TaHoma siguen creciendo en España.

Julio 2023:

¡Mes récord con 453 TaHoma  

instalados a casa de los usuarios finales! 

La conectividad es tendencia y una oportunidad de negocio
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o 2021 vs 2020: + 37%
o 2022 vs 2021: + 54%
o 2023 vs 2022: + 52%

2023 vs 2020: +200%
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¡Formaciones TaHoma Suite
disponibles en formato digital!

Noticias
TaHoma Suite TaHoma App TaHoma Pro

10 vídeos en total entre 3 y 12 minutos máximo

1 vídeo sobre el concepto TaHoma Suite (TaHoma switch + TaHoma Pro + Serv-e-Go)

Formato digital para refrescar tus conocimientos sin desplazarte

1 vídeo sobre alta TaHoma en TaHoma App

4 vídeos sobre usos de TaHoma Pro

4 vídeos sobre usos de Serv-e-Go

Con ejemplos prácticos

Aprovecha las formaciones presenciales visualizando estos vídeos previamente 

En este enlaceDisponibles ahora:

https://www.youtube.com/playlist?list=PL0o68tQqxG6XerajBi_Ub6MD3kKLiaK0a


Noticias
TaHoma suite

¿Sabes todo lo que te permite hacer nuestra herramienta Serv-e-Go?

Aquí unos ejemplos prácticos:

Recuperación de mandos sin desplazarse

Enlace al modulo de formación aquí (4 min)

Modificación de parámetros remotamente

Enlace al modulo de formación aquí (3 min)

Revisar una instalación y diagnosticar una incidencia de un motor desde tu oficina

Enlace al modulo de formación aquí (3 min)

https://youtu.be/EXAFPHKue1o?list=PL0o68tQqxG6XerajBi_Ub6MD3kKLiaK0a
https://youtu.be/IL4Swa4gZEo?list=PL0o68tQqxG6XerajBi_Ub6MD3kKLiaK0a
https://youtu.be/O6cn0e8HCOI?list=PL0o68tQqxG6XerajBi_Ub6MD3kKLiaK0a
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TaHoma App

V 1.20.0 - 26 de septiembre 2023 

Netatmo

o Compatibilidad con 
estación
meteorologica

Temperatura

Humedad

CO2

Ruido

TaHoma App

o Migración de la app 
Tahoma Classic a 
TaHoma 3.0

RS 100 Solar io

o Información del 
estado de la bateria

Novedades y actualizaciones
Apps y herramientas
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V 1.14.0 - 26 de septiembre 2023

Smoove UNO io
o Ajuste de recorrido

o Ajuste de basculación

o Ajuste de inicio

Nueva Página
de Inicio

Eolis Sunea Solar io

o Ajuste del umbral de 
viento desde la app 
TaHoma Pro

TaHoma Pro
Novedades y actualizaciones
Apps y herramientas
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14 de noviembre 2023

Dexxo Compact io

o Motor de Puerta de garaje

J4 Protect io

o Motor de Veneciana

Exterior

Gama Solar io

o RS 100 Solar io

o Sunea 40 Solar io

o Oximo 40 Solar io

Novedades y actualizaciones
Apps y herramientas
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Próximas novedades en Help Me
Help me

Novedades y actualizaciones
Apps y herramientas
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Somfy Home Alarm Advanced

o Nuevo Link de conexión

o 14 días de autonomía eléctrica

o Instalación mas sencilla

o Mejora del alcance de radio

o Compatibilidad con sensores existentes

Novedades y actualizaciones
Productos



Q1 Q2 Q3

Oximo 40 Solar io

Dexxo Compact io

Home Alarm Advanced

RS100 Solar io

Door Keeper

Pergola RGS io

Novedades y actualizaciones
Productos

Resumen lanzamientos 2023
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10% de descuento en el pack:

PERSIANA CORTINATOLDO

Motores: Sunea io
Sunilus io

Motores: Sonesse io
Sunea screen 40 io 3/30
Sunea io 6/32

Motores: RS100 io
Oximo io

Válida del 16/10/23 al 31/12/23
Promociones

1

Hasta 4 motores 

O

1 sensor a elegir entre:

1
Thermis io

1870848
Sunios io

1818285

O
Eolis 3D io

9016354/9016355
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2

5Por la compra de 10% de descuento

Válida del 16/10/23 al 31/12/23
Promociones

Recordatorio
En nuestra página Web profesional tienes a tu disposición las 

ventajas del TaHoma switch para ayudarte a la venta.
Link aquí

https://www.somfy-profesional.es/tahoma-switch
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Revisión tarifa enero 2024

• La inflación en nuestro entorno sigue registrando niveles que no se habían alcanzado en los últimos 
30 años, a pesar de que en los últimos meses estamos asistiendo a una cierta moderación de la 
misma. Nuestra industria no es inmune a esta situación. 

• Además de la elevada tasa de inflación, observamos en los mercados internacionales un crecimiento 
continuo de la demanda de componentes electrónicos, favorecido por las transformaciones 
tecnológicas y digitales que se están produciendo en diversos sectores. Esto conlleva un aumento 
constante de los precios de estos dispositivos, núcleo de muchos de nuestros productos. 

• Aunque el Grupo Somfy se anticipa a estos fenómenos con estrategias específicas e intenta 
absorber los aumentos de costes en la medida de lo posible, para 2024 ha tomado la decisión de 
introducir pequeños cambios en su lista de precios. Así, para todos los pedidos facturados a partir 
del 1 de enero de 2024, se aplicarán aumentos específicos y diferenciados por gama de productos 
para garantizar la máxima competitividad en los distintos segmentos.
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Revisión tarifa enero 2024

• Los cambios se aplicarán a todas las marcas del Grupo (Somfy y Simu, entre ellas) de acuerdo 
con estas directrices: 

- Incremento del 1,6% para los productos de radio en tecnología IO
- Incremento del 2% para los productos de radio en tecnología RTS
- Incremento del 1% para los motores electrónicos con cable y accesorios
- Ningún cambio en todos los motores estándar cableados.
- Ningún cambio en TaHoma y productos relacionados

• Los pedidos se aceptarán con los precios actuales siempre que la fecha de entrega solicitada no 
sea posterior al 31 de diciembre de 2023. El aumento de precios aplicará también a cualquier 
pedido que tengamos hoy en sistema con fecha prevista de entrega posterior a 31 de diciembre 
de 2023. Sin embargo, los pedidos con entrega prevista anterior a esa fecha, pero servidos más 
tarde por razones imputables a Somfy, se facturarán a los precios actuales.
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Revisión tarifa enero 2024

• Próximamente, les haremos llegar el detalle de los nuevos precios para todo nuestro catálogo de 
productos.

• BFT y Pujol procederán con un calendario y un porcentaje de revisión de precios diferente, 
vinculados a la lógica del mundo Access.

• Todo el equipo Somfy, y en particular, su comercial habitual, quedamos a su disposición para 
cualquier necesidad o pregunta que puedan tener en relación a este comunicado.



Gracias
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