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01 Introduccion

 Contexto — tendencia de mercado

e ¢Por qué deberia vender equipos conectados?




Contexto
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82 /O de crecimiento de dispositivos
inteligentes en los proximos 5 afos I 3

BILLION
DEVICES IN USE

150 millones « = WD- 5
asistentes de voz se han vendido (o)
en los ultimos afos u 40 /O de los | | | | || m

adultos usan la
busqueda por voz al

menos una vez al dia

98% de los propietarios de

dispositivos inteligentes estan

satisfechos con ellos 65% gastaria mas |

;. =
en una casa inteligente Q

16,7% de los hogares globales (((

poseeran un dispositivo inteligente

https://www.juniperresearch.com/infographics/smart-home-devices-statistics
https://www.theecoexperts.co.uk/smart-homes/statistics
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Somfy ha disefiado una nueva oferta conectada:
Para facilitar la tarea del instalador e impulsar la instalacion de equipos conectados.

Nueva Oferta

NUEVA OFERTA NUEVO DISCURSO

Equipos inteligentes

...dispositivos conectados anadidos por los consumidores dentro de los 3 afios
posteriores a la instalacion de su TaHoma® switch
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Instalaciones TaHoma
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TaHoma en Espana
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La tendencia del 2022 es la misma en 2023,

De mayo a septiembre es el periodo en el cual los usuarios finales conectan mas TaHoma.



02 La oferta TaHoma® Suite

e ¢Qué es TaHoma Suite?
* Beneficios para el usuario final

* Beneficios para el profesional
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iQué es?

FACIL DE INSTALAR

TaHoma® Pro

La App para la instalaciéon
simple y sin errores de
instalaciones conectadas.

FACIL DE VENDER

TaHoma® switch

Control inteligente para centralizar y
conectar equipos domésticos.

FACIL DE MANTENER

Serv-e-Go

La herramienta de
mantenimiento online para
equipos conectados Somfy.
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Facil de vender

Conecta ) tus equipos domésticos

El poder de conquistar a tu cliente

—

-

Persianas y cortinas

Terraza y toldos

Puertas de garaje

Luces y enchufes

Camaras y alarmas

Calefaccién y termostato

Musica

RTS
® 30 Cloud
Internet

homecon trol®

~

J

Favoritos Home Escenas:

*  Manual
* Agenda
* Avanzada

O

No hay mejor manera
que la demostracién.

Centraliza ) y controla tu casa

4 )
Botones directos

Lanza tus dos escenas favoritas desde
\_ los botones personalizables. )

4 )
Control por App

Crea tus escenas personalizadas,

\_ Controla tu hogar desde la aplicacién. )

Control por voz

Controla tu hogar por voz al agregar un
asistente de voz.

® workswiththe [ 7™ workswitn Works with .
®. Google Assistant alexa Apple HomeKit




Beneficios TaHoma 1 2 3

Para el usuario final

Consulta todos los dispositivos conectados de un vistazo desde la
pantalla en casa.

Dispones de 3 formas para controlarlos: desde TaHoma switch, wonswin | [ @) gs workswiththe | Works wih }
. ) alexa | Google Assistant | Apple HomeKit
desde TaHoma App e incluso con un asistente de voz : :
Tus luces se encienden
Salir de casa Las persianas se suben
Tus persianas se bajan
Las luces se apagan
< . . . o . Favoritos Home Escenas:
= Crea escenarios para vincular tus dispositivos conectados y activarlos con tan . Manual
solo un clic en tu smartphone. Por ejemplo, crea un escenario de salida para . Agenda
gue al salir de casa se bajen las persianas enrollables y se apaguen las luces. * Avanzada
B La colaboracion que mantenemos con grandes marcas
. @ otlantic [C1AT] Dt D Dietrich &
\ \ ‘ / / SCIETeiqer .H'TAEL" Tauter “"“"'-‘J’_‘:_!
TaHoma switch es compatible con cerca de N\ /
SONOS D Gy

homacontrolt e e sy -

verisure KFV [oreo @erciRD
RTS '
° C % 'f.‘::::it 2 Dimplex "ﬁ-h | VELUX:| Olegrand’




Para el usuario final

Beneficios TaHoma

3

Internet Box

TR
» Amigable con tu hogar : Con TaHoma se centraliza la conectividad desde un solo elemento: x x
|

- Evita saturaciones en tu ruter que puedan ocasionar problemas de bloqueos
- Bvita caidas en la velocidad g
- Evita tener que configurarlo desde cero si cambias tu ruter o tu proveedor de internet. '

» Sin problemas por quedarse sin internet

Aunque te quedes sin internet se seguirdn ejecutando las programaciones horarias y las
funciones inteligentes de forma local gracias a la tecnologia de TaHoma.

Cuando estas fuera tu casa sigue controlada aun sin internet: con TaHoma los escenarios siguen
lanzandose sin conexidn, como la simulacién de presencia cuando estas de vacaciones.

» Conéctalo y despreocupate

TaHoma se actualiza automaticamente, por lo que siempre tendras la ultima version y

no tendrds que actualizar los productos de uno en uno. Otros x x @
< ke -

» Tu instalador puede hacer un diagnostico en remoto S x \
'S
Con tu permiso, tu instalador podra tener la lista de los dispositivos conectados a TaHoma —
switch pudiendo asi recibir mensaje de alertas y reaccionar incluso antes de quedetectes | [ —— || [l  F 1 [~~~ bt - -
el problema. - _ ’
Segun tus necesidades, con tu aprobacidén, también podra realizar configuraciones de —}— -

forma remota. Saturaciones en tu ruter



Somfy

SV Beneficio TaHoma Para el usuario final
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Seguridad de tus datos y de tus objetos conectados

Security
. e .. . . : . : Capabilities
TaHoma dispone de la certificacidon del organismo independiente UL, que garantiza que los servidores que Verified
GOLD

alojan y almacenan los datos de Somfy proporcionan un alto nivel de seguridad. Tus datos personales
estdn seguros.

Certificado por la CSA Alliance: The Cloud Security Alliance (CSA) organizacion lider en el mundo, dedicada
a defender y promover las mejores practicas para ayudar a asegurar un entorno seguro en la nube.

La seguridad de tu hogar respaldada por Somfy, empresa Europea con mas de 50 afos de experiencia y
lider en innovacion, con presencia en 58 paises, 125 filiales y 8000 empleados.

e A tulado todos los dias

Como los productos de calidad requieren servicios eficientes, te damos soporte con
nuestros productos:

* Red de expertos certificados en toda Espana (Somfy Expert)

* Servicios y tutoriales online para ayudarte en cualquier momento
* Linea directa de atencidn al cliente

sQOmfy.



Beneficios TaHoma Para el profesional

Mejora en los tiempos de programacion desde la App

Acceso guiado en |a App a la programacion de cada motor, sin errores

Modificacion de parametros desde la app, sin cortes de corriente sin tocar los
mandos

Diagnostico de averias y asistencia técnica desde tu oficina, sin
desplazamientos

“Herramientas del TaHoma para el profesional”
10 de julio de 10 a 12:30h
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https://www.somfy-profesional.es/formacion-online-
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03 Taller practico

Convertir un motor mecanico en radio IO
Programar motores con el mando
Anadir motores al TaHoma

Alta de un TaHoma
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mecanico en radio io

Izymo Shutter io
1822660

Transforma cualquier persiana

cableada en via radio conectada e
inteligente preparada para la
centralizacion, simulacién de presencia,
creacion de escenarios ...

Motores hasta 8ONm
Informacion de la Posicion con motores electrénicos

Facilidad de instalacion
- Antena integrada en los cables de conexion
- Proteccion en caso de error en la polaridad durante la conexion

Facilidad de asociacion

- Prog-Prog si el mddulo es accesible

- Doble corte de corriente + click en los pulsadores
- Asociacion mediante TaHoma

Izymo ON/OFF io
1822649

Transforma cualquier iluminacion de
la vivienda en una iluminacion
conectada e inteligente!

lluminacion Elementos conectados a 230V

Compatible con los pulsadores de mercado
10A — 2000W (la salida es a 230V)

Es necesario instalar neutro

Informacién de la Posicion

Tiempo de trabajo programable: desde 30 seg. hasta

30 min.
Programacion del estado después corte corriente

Proteccion en caso de mal cableado de la polaridad

Antena integrada en el cableado (patentado)

Izymo Transmitter io
1822609

Transforma los interruptores en

mandos io o scenario launcher para

TaHoma.

I
TR
[

Compatible con lluminacidn, Persiana enrollable,
Veneciana Exterior

2 canales para gestionar 1 o 2 canales de
iluminacion
Scenario launcher

Compatible con todos los pulsadores del
marcado

Antena integrada en el cableado
Autonomia de la bateria 4 afios
Indicador de bateria baja en TaHoma



Renovacidon conectada

Receptores de
interior

Con TaHomay los mdodulos 1IZYMO, conecto mi casa sin grandes reformas

- Mis persianas con motor mecanico se convierten a control radio

- Mis luces se convierten a control radio

- Pongo enchufes donde quiero

- Mantengo mis pulsadores y afiado los que quiera donde quiera, sin instalaciones

- Controlo mi casa desde TaHoma y amplio el control (Termostato / One...)




o acion Secuencia de programacion

( U* VW' En cada paso, mantener pulsadas las teclas resaltadas hasta
| que el motor se mueva como indica el dibujo.

o 2 3 O 5 6 @

conectar identificar (Baonal) fijar fijar memorizar cermar
@ambiodegro puntoAlto  punto Bajo programacion

®

clack-clack  clack-clack baja sube dack-clack  dack-clack

Nota: en caso de error desconectar el motor y comenzar desde el principio



Alta TaHoma
Por el usuario final

sOmfy.

\ TaHoma Pro

TaHoma

Bajar App Tahoma 3.0

Seleccionar
1. Pais
2. Tahoma

3. Terminar instalacién realizada por el instalador
Enchufar la box a |la corriente y esperar led parpadee en azul

Se inicia la deteccidn de la Box y se selecciona la Wifi 2,4 de
la vivienda

Se introduce Usuario (Correo) y Contraseia
Se aceptan las condiciones generales de servicio

Finalmente se realiza la actualizacion de la Box



¢Como configurar y usar TaHoma Suite?

TaHoma APP * La App del usuario, para centralizar y conectar equipos domeésticos. Totalmente
compatible.
TaHoma PRO * La aplicacién PRO, para configurar facilmente motores e instalaciones conectadas.

Instrucciones paso a paso en la palma de tu mano.

* La plataforma web de PRO, para monitorear y diagnosticar facilmente sus
instalaciones, proporcionar servicios de mantenimiento y hacer crecer su negocio.

Serv-e-Go

19



05 Conclusion

Buenas practicas

Apoyo Somfy

* Promocion especial

20



+ TaHoma switch?

siempre en la furgoneta

Como mi herramienta de trabajo , _ By
Para reponer el TaHoma que he dejado en una instalacion

conectado a los motores de la exposicidon para que el UF pueda experimentar

siempre en tus presupuestos

Dar la opcidn del conectado al usuario final

con tus instalaciones io > a 2.000€

PVP TaHoma = 199€

21



Somfy y Somfy te lo hace ain mas facil:
te damos soporte

o TaHoma App | La aplicacion te guia paso a paso en la instalacién

App Help me Guia de instalacion paso a paso de los productos Somfy

Help me

¢Como hacer la
puesta en marcha en
un nuevo TaHoma?

e App TaHoma Pro La herramienta profesional que te ayuda en la instalacidn
L _PRO

¢Como programar
los botones de
TaHoma Switch?

Web Somfy profesional Fichas de productos completas

e Canal YouTube de Somfy o Muchos tutoriales disponibles  (click aqui)

Asistencia técnica 2 lineas: 1 profesional y 1 usuario final

é¢Coémo configurar
escenario manual

Tel pro: 934 800 900 en TaHoma?



https://www.youtube.com/playlist?list=PL0o68tQqxG6Wy_znMBJ3LcDSHazv3PQmX

Somfy Marketing
te damos soporte

Catalogo

Merchandising
Servicios Personalizados

] m—

fafoma suite
‘ Tienes el poder d
estar conectado.

Ver catalogo marketing aqui



https://www.somfy-profesional.es/documents/1933827/70426157/2023_Cata%CC%81logo+Marketing.pdf/219d5b55-8fbd-fac4-6906-cd138e7af875?t=1682406464934

especial formacién

Hasta 10 unidades  _

Validez: desde hoy (26/06) hasta el 10 de julio



C Gracias >
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